Golvimporten Entreprenad AB

Etablerad 1965

Kvalitetsplan

Policy
Golvimporten Entreprenad AB, skall genom

att anvanda material frdn leverantdrer med

dokumenterad hog kvalitet, se till att i varje
enskild entreprenad ldmna ifran sig en god
kvalitet pa utfort arbete. Vara plattsattare skall
vara rétt utbildade for det jobb de utfor.

Detta innebar att Golvimporten Entreprenad

AB skall stréva efter att:

e | vara anbud erbjuda ritt kvalitet, sa att
kostnaden for produktionen 6ver hela dess
livslangd blir s& 1dg som mojligt for kunden.
I vissa fall d&ven végra att utfora eller offerera
16sningar som vi anser oacceptabla.

e Halla utlovade fardigstillande tider.

* (Gora varje bestédllare och projekt till en
referens.

Organisation
Ansvarsomradena skall generellt vara helt

definierbara och avgransningsbara.

¢ Kvalitetsansvarig kontrollerar och provar att
kvaliteten pa varje enskild entreprenad foljs.

* Materialansvarig kontrollerar att ratt
produkt anvéands och bestills i rétt tid samt
ser till att materialkontroll genomfors.

¢ Plattsédttaren genomfor egenkontroll och
fyller i en kontrollplansbilaga som
genomldses, ev atgidrdas och arkiveras.
Eventuella avvikelser skall rapporteras.

Kontraktsgenomgang

Denna genomf6rs i form av anbud och avtal
pé sadant sitt att oklarheter och ansvars-
granser klart definieras.

Inkop

Materialinktp gors fran noggrant utvalda
leverantorer som 6ver tiden har visat god
kvalitet, leveranssdkerhet och samarbetsvilja
samt har dokumenterad kvalitet och
miljopolicy.

Processtyrning

Plattsdttningsarbetet utfores enligt PERs-
eller en objektspecifik kontrollplan till-
sammans med anvisning om arbetsplatsens
planering, mottagning och kontroll av
material, montering av plattor samt
efterbearbetning och rengéring.

Kontroll

Egenkontroll genomfors pa varje arbetsplats
for varje typ av system med av PER upp-
rattade kontrollplansbilagor samt egna
anpassade kontrollplaner, t ex underlag och
materialkontroll.

Behandling av avvikande utférande

Felaktigheter som upptécks vid egenkontroll
och under pagaende arbete atgdrdas efter
beslut av arbetsledare eller kvalitetsansvarig
for aktuellt arbete. Ev felaktigheter som
upptécks vid besiktning atgardas efter beslut
av foretagsledning eller av dem utsedd
handldggare.

Korrigerande atgarder

Golvimporten analyserar ev besiktnings-
anmarkningar och gér, tillsammans med
personalen, igenom uppkomna fel vid
regelbundet hallna personaltraffar. I samrad
beslutas om forandringar for att eliminera eller
begrénsa felaktigheter.

Utbildning

Nyanstalld personal far efter introduktion av
chef och arbetsledare i ett inledningsskede
arbeta tillsammans med erfaren personal, som
formedlar erfarenhet och faststillda
kvalitetsatgédrder. Vidareutbildning sker
genom kontinuerliga traffar innehallande
teknik, kvalitet, erfarenhet samt miljo.
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