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Kvalitetsplan 

 
Policy 

Golvimporten Entreprenad AB, skall genom 
att använda material från leverantörer med 
dokumenterad hög kvalitet, se till att  i varje 
enskild entreprenad lämna ifrån sig en god 
kvalitet på utfört arbete. Våra plattsättare skall 
vara rätt utbildade för det jobb de utför. 
Detta innebär att Golvimporten Entreprenad 
AB skall sträva efter att: 
• I våra anbud erbjuda rätt kvalitet, så att 

kostnaden för produktionen över hela dess 
livslängd blir så låg som möjligt för kunden. 
I vissa fall även vägra att utföra eller offerera 
lösningar som vi anser oacceptabla. 

•  Hålla utlovade färdigställande tider. 
• Göra varje beställare och projekt till en 

referens. 
 
Organisation 

Ansvarsområdena skall generellt vara helt 
definierbara och avgränsningsbara. 
• Kvalitetsansvarig kontrollerar och provar att 

kvaliteten på varje enskild entreprenad följs. 
• Materialansvarig kontrollerar att rätt 

produkt används och beställs i rätt tid samt 
ser till att materialkontroll genomförs. 

• Plattsättaren genomför egenkontroll och 
fyller i en kontrollplansbilaga som 
genomläses, ev åtgärdas och arkiveras. 
Eventuella avvikelser skall rapporteras. 

 
Kontraktsgenomgång 

Denna genomförs i form av anbud och avtal 
på sådant sätt att oklarheter och ansvars-
gränser klart definieras. 
 
Inköp 

Materialinköp görs från noggrant utvalda 
leverantörer som över tiden har visat god 
kvalitet, leveranssäkerhet och samarbetsvilja 
samt har dokumenterad kvalitet och 
miljöpolicy. 
 
Processtyrning 

Plattsättningsarbetet utföres enligt PERs- 
eller en objektspecifik kontrollplan till-
sammans med anvisning om arbetsplatsens 
planering, mottagning och kontroll av 
material, montering av plattor samt 
efterbearbetning och rengöring. 

 
 
 

Kontroll 
Egenkontroll genomförs på varje arbetsplats 

för varje typ av system med av PER upp-
rättade kontrollplansbilagor samt egna 
anpassade kontrollplaner, t ex underlag och 
materialkontroll. 
 
Behandling av avvikande utförande 

Felaktigheter som upptäcks vid egenkontroll 
och under pågående arbete åtgärdas efter 
beslut av arbetsledare eller kvalitetsansvarig 
för aktuellt arbete. Ev felaktigheter som 
upptäcks vid besiktning åtgärdas efter beslut 
av företagsledning eller av dem utsedd 
handläggare.  
 
Korrigerande åtgärder 

Golvimporten analyserar ev besiktnings-
anmärkningar och går, tillsammans med 
personalen, igenom uppkomna fel vid 
regelbundet hållna personalträffar. I samråd 
beslutas om förändringar för att eliminera eller 
begränsa felaktigheter. 
 
Utbildning 

Nyanställd personal får efter introduktion av 
chef och arbetsledare i ett inledningsskede 
arbeta tillsammans med erfaren personal, som 
förmedlar erfarenhet och fastställda 
kvalitetsåtgärder. Vidareutbildning sker 
genom kontinuerliga träffar innehållande 
teknik, kvalitet, erfarenhet samt miljö. 
 
Projekt …………………………………………            
 
Beställare ………………………………………                   
 
Lidköping den………………………………….  
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